
عمال ل ک�ا اس�ت� و وس�ائ� ی�� ڈ� ں ا� ک�لاس روم م�ی�
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پ" کے  ں۔ ا� ئر ک�ری%� ی� ں س�, ی�� اڈ ی ی�� دائ% ت� ی اب3% ن6 9 ک�ی اب%" : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت Bان ی3% ی م�اڈری ر6 ن6 اب%"
ر6 ن6ے م�دڈ ک�ی؟ ئ� ں ک�س چ" 9 م�ی� : ک<ھ<ن6ے; Aپ" ک�و س�ت ں ا� ال م�ی� ت� خ�6

وط  ب3 Qرا اور م�ض6 د گ�ہ �Tی A9 مر6 ون ک�و ک�<یXسے: ب� ی ص�لاح�ی� ن6 ں اب%" انB م�ی� ی3% پ" ن6ے ارڈو ر6 ا�
ا؟ ای�� ت6 ب�3
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ا ھت6 انB کے ح�صول ک�و س�مج3 ی3% ر6
  ے اور ان ک�رن6 لطت� ، غ�6 لh<ن6ے9 و ، ی�3 9 ن6ے: j>ں۔ وہ س�<نmیQ 9 ہ� : ک<ھ<ن�ے; Aس�ت A9عےXqی ر عام�ل کے ڈ6 ر6 ی�� ئ� ی چ6 ل اور م�عن6 ق� Qدے، ی�6 اہ� انB م�شلشل م�ش, ی3% ی م�اڈری ر6 ن6 ے9} اب%" ب{Xچ"

) Bان ی3% ب�Xطے9} ک�ی ر6 Qیmں۔ )را ہ� 9 : ک<ھ<ن�ے; Aس�ت Bان ی3% یXqعےA9 ر6 ر اص�لاح�اپ� کے ڈ6
 صوراپ� اور نے9 ب�� j>qب  ، اپ� ی�3 ج3ر نے9 ب�� j>qب Qیmں –  ے ہ� وط ک�رن� ب3 اڈہ س�وچ� ک�ر م�ض6 ی%� اڈہ سے ر6 ی%� ں ر6 انB م�ی� ی3% ارپ� ک�و اس ر6 Qک�ی م�ہ Bان ی3% ی ر6 ن6 ہ اب%" ط�لب3

) Bان ی3% خ�Xن6ے�9 ک�ی ر6 ار۔ )س�و Qہ نے9 اظ�� j>qب ، اور  الاپ� ت� خ�6
ں؟mیQ 9 ہ� ا س�<ک<ن�ے: ت6 وط ب�3 ب3 ارپ� ک�و م�ض6 Qک�ی م�ہ Bان ی3% ہ ک�ی ر6 Qرا ک�ر ط�لب3 9 کے ع�مل ک�و ڈہ : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت Bان ی3% درئ%�ی ر6 ں اس ق�� ی ک�لاس رومر6 م�ی� ن6 م اب%" Qا ہ ک�ت�
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Qے؟ ا مراڈ ہ 9 سے ک�ت� ن6ے: j>س�<ن
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Qے؟ ا مراڈ ہ 9 سے ک�ت� ن6ے: j>س�<ن
ا، ● ت6 jام�اپ� ک�و س�ن ع6 ت� گh<نے9 ب�� ولے  ں ی�3 س م�ی� Qے خ�3 عال ع�مل ہ ہ ائ��ک ف�6 Qیmں۔ ی�� �ی ہ� ئ% ا عمئ�ر ک�ی ح�3 ں ی�� ی� ارئ�� Qک�ی م�ہ Bان ی3% گر ر6 ی�� س پ�"ر ڈ Qے خ�3 ا ہ ای%� ا ح�3 Qاڈ ک�ہ ت� ن6 Qے، خ�Xسے9} اک�ئ,ر وہ ئ�3 ت� ہ اڈی ص�لاخ�ی� ت� ن6 9 ک�ی ائ��ک ئ�3 : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت Bان ی3% ا ر6 ت6 jس�ن

Qے۔ ام�ل ہ ا س�, ت6 �Tب ا، اور انB پ�"ر رڈع�مل ڈ ھت6 س�مج3

Qے:● ا ہ وی�� Qت�مل ہ� م مراح�ل پ�"ر م�ش, Qاہ Bں ی� 9 ک�ا ع�مل ئ�� ن6ے: j>س�<ن

ا )● ت6 jس�ن    Hearing)
ا )● کال�ت6 ی ن�6 ا م�عن6 ا ی�� ح ک�ری�6 رب%� ش, InterpretingorSense-      ت�� making)
ا )● ھت6 (Understanding    س�مج3
Qے۔● م ہ Qت� اہ Qہ لh<ن�ے9 ب�3 ارپ� کے  Qک�ی م�ہ Bان ی3% موع�ی ر6 ا م�ج3 ں ح�اص�ل ک�ری�6 ی� ارئ�� Q9 ک�ی م�ہ ن6ے: j>وط س�<ن ب3 لh<ن�ے9 م�ض6 9 وال�ون کے  : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت Bان ی3% Qے۔ ر6 گے ہ ں ا� ی� Q9 سے ک�ہ ن6ے: j>اط� ک�و س�<ن ا صرف6 ال�ق6 ت6 jر س�ن م�وپ�,
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شام 9 ک�ی اق�� ن6ے: j>س�<ن
ا )● ت6 jعال س�ن ا۔ActiveListening ف�6 ت6 �Tب ےA9 سے رڈع�مل ڈ یXqق� اس�ت3 ط�ر ا اور م�ت6 ھت6 ام ک�و س�مج3 ع6 ت� ا، ب�� ہ مرک�ور6 ک�ری�6 وچ3 لh<ن6ے9 والے پ�"ر م�کمل ی�� و (: ی�3
ا )● ت6 jعال س�ن ئ�ر ف�6 ا۔PassiveListening غ6 ت6 jئ�ر س�ن غ6 ے ی�3 ون Qہ ہ� وچ3 لh<ن6ے9 والے  ک�ی ط�رف6 م�ب� و ا ی�3 کh<ن�ے9 ی�� س,  9 ک�ی ک�وش�, {: ی ک�و س�م<جXھ<ن6ے; ئ�ر اس کے م�عن6 غ6 ا ی�3 ت6 jاط� ک�و س�ن (: ال�ق6
ا )● ت6 jدی س�ن ت� ق� ت6 Éب� CriticalListening۔ سT<کے9 ا  مراپ� ک�و پ�"رک�ھا ح�3 ت� اور م�ض6 می� Qاہ� ، ت� اک�ہ اس ک�ی ص�داق�� ا ی�� ت6 ہ ل�ن� jر اپ� ہ اور اس ک�ا ح�3 �Óی ر6 ج3 ام ک�ا ب�� ع6 ت� لh<ن6ے9 والے کے ب�� و (: ی�3
ا )● ت6 jہ س�ن مدرڈای�6 Qہ� EmpatheticListening۔ سT<کے9 ا  ا ح�3 م ک�ت� ئ% ا علق� ق�� Qرا ی�� اک�ہ گ�ہ ا ی�� س, ک�ری�6 9 ک�ی ک�وش�, {: ر ک�و س�م<جXھ<ن6ے; ظ� طہ ب�6 ق� روری%�اپ� اور ی�6 ، ص6 ی%3اپ� د6 لh<ن6ے9 والے کے ح�3 و (: ی�3
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Qیmں؟ ںB ہ� ی��ںB س�ام�عی� ئ�ر Qہ پ" ب�3 ا ا� ق� ک�ت� پ" کے م�طای�3 ا�
لh<ن�ے9 ک�ونB سی س�ماع�ت�  9 کے  : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت Bان ی3% ں ر6 ال م�ی� ت� پ" کے خ�6 ا�

Qے؟ م ہ Qاڈہ اہ ی%� س�ت3 سے ر6
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د وای� 9 کے ف6 ن6ے: j>ر س�<ن پ�, ں م�و ک�لاس روم م�ی�
Qے۔● ا ہ 6روغ6 م�لت� رک�ت� ک�و ف� ت� اور ش, ول�ی� غ6 ہ ک�ی م�ش, ط�لب3
Qے۔● اہ 6روغ6 م�لت� ت� ک�و ف� اڈڈاس�, م اور ی�� ی� Qہ ف6 ئ�ر ی�� Qہ م�علوم�اپ� ک�ی ب�3

Qے۔● وئ��ی ہ Qوی%�ت� ح�اص�ل ہ� ق� اپ� ک�و ی�� علق� اڈ کے ی�� وط ط�ال�ت3 غ�لم اور اس�ت� ب3 می م�اح�ول اور م�ض6 علت� ت� ی�� ی3 ک م�ن, ائ��
Qے۔● ئ��ی ہ ئ�ری ا� Qہ ں ب�3 9 م�ی� {: عمال ک�و س�م<جXھ<ن6ے; انB کے اس�ت� ی3% ئ�رے اور ر6 چ6 اط� کے ڈ6 ال�ق6
Qے۔● ا ہ 6روغ6 م�لت� ون ک�و ف� اری�� Qے ک�ی م�ہ لہ ح�ل ک�رن6 دی س�وچ� اور م�شت ت� ق� ت6 Éب�
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Qیmں؟ س, ہ� mی �Tئ ر6 ڈر ج3 jلن ت� ا خ�" 9 کے ح�والے سے ک�ت� ن6ے: j>س�<ن ہ ک�و  مارے ط�لب3 Qہ�' '

Qیmں؟ 9 ہ� ا س�<ک<ن�ے: ت6 ئ�ر ب�3 Qہ A9 ب�3 ں ک�<یXسے: ی� ارئ�� Q9 ک�ی م�ہ ن6ے: j>ہ ک�ی س�<ن بXqن6ے�9 ط�لب3 م ا Qہ
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ے۔Q ئ%�ی ہ ا ح ی�" ی� رخ�3 ں ک�م پ�� ی{Xلے9} م�ی� ا 9 کے م�ق� : ھÓ<ن6ے9 اور ل�<ک<ھ<ن6ے; ، پ�"ر� لh<ن6ے9 و A9 ی�3 ون ح�XیXسے:} اری�� Qک�ی م�ہ Bان ی3% درت��س اک�ئ,ر ڈوشری ر6 9 ک�ی ی�� ن6ے: j>س�<ن

 م ی� Qہ ف6 دا ک�رن6ے، ی�� ت� ہ ک�و اع�ت�ماڈ ب�� ہ ط�لب3 jد م ک�ر کے اس�ای%� Q6راہ ان ف� 9 ک�ی شرگ�رم�ت� ن6ے: j>ی س�<ن ن� ہ مرک�ور6 ک�ر کے اور س�اخ�6 وچ3 ون پ�"ر ی�� 9 ک�ی ح�کمت� ع�ملب� ن6ے: j>س�<ن

Qیmں۔ 9 ہ� ں م�دڈ ڈے س�<ک<ن�ے: ے م�ی� ھ�ان6 ں پ�3ر� ی� ارئ�� Qک�ی م�ہ Bان ی3% موع�ی ر6 رک�ار انB ک�ی م�ج3 خ�6 ئ�ری لان6ے اور ا� Qہ ں ب�3 م�ی�

 ا ای%� و ح�3 Qروری ہ� ا ص6 عارف6 ک�رای�6 و م�واڈ سے م�ت� ی�� ڈ� ے ا� ر� اق� سے خ�3 اق� و س�ت3 ار اور س�ت� سم کے اغ�لیٰ م�عت� لف6 ق�� ت� ون ک�و م�خ6 چ" اس ط�رچ، ب�3
Qے۔ ہ
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عمال ون ک�ا اس�ت� ب� ب6% ا Qو� ک�ہ ی�� ڈ� ں ا� ماع�ت� م�ی� ک�مرہ ج�3

اق� و ● ور اور س�ت� ی�" ھر ک ب�3 انB ک�ا ائ�� ی3% ہ ر6 Qیmں۔� ی�� غہ ہ� ی�� ر ور ڈ6 Éب ر اور ط�اق�� پ�, ک م�و لh<ن�ے9 ائ�� بXqن6ےA9 کے  6روغ6 ڈ ون ک�و� ف� اری�� Q9 ک�ی م�ہ ن6ے: j>ں س�<ن انB کے ک�لاس روم م�ی� ی3% ان ر6 ت� ب6% ا Qو ک�ہ ی�� ڈ� ا�
Qیmں۔ �ی ہ� وط ک�رئ% ب3 ھی م�ض6 ون ک�و ب�3 ب� م ک�ی ص�لاح�ی� ی� Qہ ف6 لکہ انB ک�ی ی�� Qیmں ی�3 �ی ہ� ول ک�رئ% غ6 9 وال�ون ک�و م�ش, : ک<ھ<ن6ے; Aہ صرف6 س�ت و ی�6 Qیmں، ح�3 �ی ہ� م ک�رئ% Q6راہ لہ ف� وا وس�ت� Qا ہ� ر� اق� سے خ�3 س�ت3

ے ● ان� ت6 ئ�ر ب�3 Qہ ت� ک�و ب�3 اڈڈاس�, ت� اور ی�� ول�ی� غ6 انB سے انB ک�ی م�ش, ی3% و ر6 Qیmں، ح�3 ے ہ� ان� ت6 9 ب�3 ے: س, ق<� ی ی�<6 ن6 Qہ� و وہ ک�رڈارون اور م�اح�ول کے ڈ6 Qیmں، ی�� 9 ہ� ن�ے: j>ان س�<ن ت� ب6% ا Qو� ک�ہ ی�� ڈ� ہ ا� ت3 ط�لب3 خ�3
Qیmں۔ ہ�

Qر ● ون سے لے ک�ر م�اہ ب� ب6% ا Qصر ک�ہ ت� لh<ن�ے9 س�اڈہ اور م�خ6 9 وال�ون کے  : ک<ھ<ن6ے; Aی س�تدائ% ت� Qیmں۔ اب3% ی ہ� ا س�کن� ی ح�3 ائ% ت6 ون ب�3 لh<ن�ے9 م�ور6 ارپ� ک�ی س�طچون کے  Qلف6 م�ہ ت� ان م�خ6 ت� ب6% ا Qو ک�ہ ی�� ڈ� ا�
Qیmں۔ ی ہ� ا س�کن� ام�ل ک�ی ح�3 ان س�, ت� ب6% ا Qل ک�ہ دہ اور ط�وئ%� mت خ" ن� لh<ن�ے9 ب�� 9 وال�ون کے  : ک<ھ<ن6ے; Aس�ت
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